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Prefácio


Este documento contém breves descritivos acerca das correções efetuadas no pacote TOTVS Série 1 Saúde (Personal Med) ®. 
As informações do Release Notes estão organizadas em capítulos, conforme estrutura abaixo:
Correções: são apresentados todos os ajustes contidos no pacote TOTVS Série 1 Saúde (Personal Med) ®. Tais ajustes compreendem aprimoramento de performance e melhorias em processos sistêmicos já existentes.

Informações detalhadas podem ser obtidas no Help Online, nos Boletins Técnicos e no Portal TDN.
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[bookmark: _Toc382234731]Abertura do Sistema
Função: Abrir e fechar o sistema.
Situação: Ao tentar abrir ou fechar o sistema ocorria a mensagem: 
“Access Violation in module reorg2.dll”.
Solução: Efetuada correção sistêmica.
[bookmark: _Toc382234732]Atendimento Clínico
Função: Criar uma nova ficha de paciente.
Situação: Ao tentar criar uma nova ficha do paciente sistema apresentava a seguinte mensagem:
“Access violation at address 00536D5B in module 'CLINICAS.exe'. Read of address 00000058”.
Solução: Efetuada correção sistêmica.
[bookmark: _Toc382234733]Receita
Função: Copiar uma receita na ficha do paciente (Prescrição Digital habilitada).
Situação: Ao tentar efetuar a cópia de uma receita sistema apresenta a seguinte mensagem:
“Access violation at address 0084F388 in module 'CLINICAS.exe'. Read of address 00000248”.
Solução: Efetuada correção sistêmica.

[bookmark: _Toc382234734]Guia TISS
Função: Processar Guia de SP/SADT.
Situação: Ao tentar processar a Guia de SP/SADT sistema informar que o campo 35 (Motivo de Encerramento do Atendimento) não esta preenchido. Ao tentar preencher sistema não preenche a lista.
Solução: Efetuada correção no script responsável pelo campo.

Função: Edição da data de assinatura.
Situação: Ao fazer uma guia de consulta e deixá-la com o estatus “pendente”, e processa-lá em outro dia a data de assinatura fica com a data atual e não com a data original.
Solução: Efetuada a possibilidade de editar a data de assinatura, sendo que a data deve ser maior ou igual a data de emissão.

Função: Gerar XML (versão da TISS: 3.00.01).
Situação: Ao acessar o menu TISS/ Mensagens Eletrônicas/ Envio de lotes buscar a guia e clicar no botão “Arquivar” sistema não tem ação.
Solução: Efetuada correção sistêmica.

Função: Gerar Guia de Consulta.
Situação: Na versão 3.00.01 da TISS é possível gerar duas ou mais guia de consulta no mesmo dia.
Solução: Efetuada correção sistêmica.






[bookmark: _Toc382234735]Correio Eletrônico

Função: Módulo Correio Eletrônico.
Situação: Ao tentar abrir o módulo Correio Eletrônico ocorre a mensagem:
“Chamada inválida ao módulo 'C:\Personal Med\PERSONALMAIL.exe': este programa deve ser executado a partir da barra do TOTVS Série 1 Saúde Personal Med.”
Solução: Foi efetuada correção sistêmica para buscar o parâmetro correto.
[bookmark: _Toc382234736]Mobilidade
Função: Habilitar o serviço de Mobilidade.
Situação: Ao tentar habilitar o serviço de mobilidade ocorre a mensagem:
“Detalhes: "Server was unable to process request. ---> The parameterized query '(@CPF nvarchar(11),@CRM_SIGLA nvarchar(3),@CRM_NUMERO nvarchar(5' expects the parameter '@SERIALNUMBER', which was not supplied"”.
Solução: Foi efetuada correção sistêmica.
[bookmark: _Toc382234737]Prescrição Digital

Função: Imprimir receita.
Situação: Ao tentar imprimir a receita o botão não possuía ação.
Solução: Efetuada correção sistêmica.
[bookmark: _Toc382234738]Disco Virtual
Função: Serviço Disco Virtual Habilitado.
Situação: No controle de licenciamento o serviço de Disco Virtual esta habilitado, mas ao tentar utilizar o mesmo o sistema informa que o serviço não esta ativo.
Solução: Efetuada correção sistêmica.

Função: Serviço Disco Virtual.
Situação: Ao habilitar o disco virtual no controle de licenciamento, desabilitar, e tentar abrir o disco virtual o mesmo informa que o serviço não esta ativo, assim ao clicar no botão "Ok" ocorre a mensagem: 
“Runtime error 204 at 00402878”.
Solução: Efetuada correção sistêmica.
[bookmark: _Toc382234739]PPRA
Função: Funcionalidade.
Situação: Ao acessar o menu “Empresas” ou “Engenheiros de Segurança”, fechar a janela da opção seleciona e fechar o módulo ocorre a mensagem:
“Runtime error 216 at 75B04974”.
Solução: Efetuada correção sistêmica.
[bookmark: _Toc382234740]Financeiro
Função: Serviço Financeiro habilitado.
Situação: No controle de licenciamento o Módulo Financeiro não esta habilitado, mas ao clicar no Módulo Financeiro o mesmo abre normalmente. Isto após habilitar uma vez.
Solução: Efetuada correção sistêmica.





[bookmark: _Toc382234741]Recurso Esqueci minha Senha
Função: Cadastro de um novo usuário.
Situação: Ao acessar o Módulo Configurações e tentar cadastrar um novo usuário na tela onde se informa os dados do usuário (Nome, usercode, senha) existe o campo "Cadastrar Pergunta de Segurança", caso clique no botão "Próximo" ou cadastre uma pergunta e resposta sistema informa que a resposta de segurança não foi configurada. Desta forma ao abrir o sistema com o usuário novo o mesmo solicita o cadastro da pergunta de segurança novamente.
[bookmark: _GoBack]Solução: Efetuada correção assim sendo obrigatório o cadastro da pergunta de segurança.

Função: Cadastro da Pergunta no primeiro login.
Situação:. Ao efetuar o primeiro login sistema solicita o cadastro da Pergunta de Segurança, porém se o usuário não cadastrar o mesmo funciona normalmente.
Solução: Efetuada correção sistêmica.

Função: Instalação do sistema.
Situação:. Ao instalar o programa é solicitado o cadastro de um médico, porém no cadastro do mesmo não é solicitado o cadastro da pergunta e resposta para o recurso de "Esqueci minha Senha".
Solução: Efetuada correção sistêmica.


[bookmark: _Toc382234742]Recurso Pacientes Web
Função: Enviar os prontuários dos pacientes e a agenda (até 4 dias) para a web.
Situação:. Sistema não estava enviando os dados.
Solução: Efetuada correção sistêmica.
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[bookmark: _Toc382234744]Logotipo

Função:Design do Sistema.
Situação:Atualização do Logotipo .
Solução: Foi inserido o novo logotipo na tela de login e no menu “Sobre”.

[bookmark: _Toc382234745]Mobilidade

Função: Performace ao enviar os dados.
Situação: Aumentar a performance no envio dos dados.
Solução: Foi revisado a estrutura de envio de dados.

[bookmark: _Toc382234746]Prescrição Digital

Função: Imprimir receita.
Situação: Para poder imprimir uma receita é necessário inserir um medicamento (isto com a prescrição digital habilitada).
Solução: Feita melhoria onde o usuário pode imprimir a receita sem ser necessário inserir um medicamento (com a prescrição digital habilitada).

[bookmark: _Toc382234747]Recurso Esqueci minha Senha
Função: Recuperação de senha.
Situação: Possibilidade de recuperar a senha através de uma pergunta secreta que é cadastrada no primeiro login.
Solução:  Inserido o recurso.

[bookmark: _Toc382234748]Agenda
Função: Performace.
Situação: Aumentar a performance no módulo agenda.
Solução:  Revisado a estrutura do módulo agenda.
[bookmark: _Toc382234749]Controle de Licenciamento
Função: Novo controle de licenciamento.
Situação: Tornar o sistema integrado com os cadastros do cliente na empresa.
Solução:  Efetuada a integração, assim todos os serviços contratados já estarão disponíveis no sistema.
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