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Boletim Técnico o TOTVS

Envio de Dados do Beneficiario

Produto : Gestdo de Planos (TOTVS11) / HRC - Revis&o de Contas Médicas/ 12.1.5
Chamado : TQSHZ6 Data da publicagao : 13/03/15
Pais(es) . Brasil Banco(s) de Dados . Progress®/Oracle®

Implementag&o do programa Relatério Envio de Dados Beneficiario — TISS 3.02, responsavel pela impresséo dos

movimentos do beneficiario, conforme estrutura da TISS3.02.

Procedimento para Implementagao

Importante: Antes de executar a atualizacdo € recomendavel realizar o backup do banco de dados bem como dos arquivos do

Sistema (executaveis, dlls e arquivos de configuragéo):

o Realizar a atualizagao antes no ambiente de homologagao e, posterior a devida validag&o, no ambiente de producao.

Instrucoes para o produto TOTVS11

e Aimplementagdo descrita no documento, sera realizada a partir da atualizagéo do pacote do cliente.
e O pacote esta disponivel no portal.

Modulo Endereco

Pacote https://suporte.totvs.com/download

Atualizagées do update/compatibilizador

Incluséo de Arquivos.

$/GP/Fontes_Doc/Sustentacao/V'11/V11/progress/src/rcp/rc0810i.p 339289

Versdo 4.0 1


https://suporte.totvs.com/download

« TOQRAISS B SOURAP SO SOPOL SALOL #p Spepa pdosd Bp § OWRUNOOP 8153

» TOPRAIS 82 SOURAP SO SOPOL "SALOL #p dpepe pdosd 8p Ol ALIOOP 153

» TOPRASSS B SOUBAP 5O SOPOL "SALOL #p dpeps pdosd &P § O RUNOCP 8153

Boletim Técnico Q TOTVS

Procedimento para Utilizagao

Beneficiario com movimento de consulta:

1. Acesse o programa Relatério Envio de Dados do Beneficiario — TISS 3.02 - RC0810I.

gestdo de Planos

| Relatorio Envio de Dados Beneficiario - TISS 3.82 ‘

| 11/83/2015 - 11:23 RC/68101 - 2.80.00.001 |

Entre dados ou pressione F4 para sair

2. Em Selegao, informe os dados do beneficiario ao qual deseja imprimir.

3. No caso abaixo temos um beneficiario que tem um movimento de “Consulta’.

Inicial Final
Modalidade: g1 m
Termo de Adesao: pop201| 000201 |
Beneficiario: 900601 080081 |
Carteira do Beneficiario: 0106020100015 6100626100015 |
Per. realiz. movimentos: 01/02/2615

4. Clique em Imprime, sera exibida uma mensagem de impresséo concluida:
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»

Atencao!!! (Press HELP to view stack tr... “

0 Tﬂ! Impressao concluida!
i

Relatorio Envio de Dados Beneficiario - TISS 3.82 |

1178372815 - 17:22 RC/8818I - 2.00.86.0801 |

5. O relatério impresso teré a selecao informada e os dados do movimento de consulta do beneficiario conforme a TISS 3.02.

~RARRS Relatorio de Envio de Dados Beneficiario Folha: 1
11/03/15 - 17:01:38

", Mapa de Selecao o

Inicial Final

Modalidade: 01 138
Termo de Rdesao: 000201 000201
Beneficiario: 000001 000001
Cart. Beneficiario: 0100020100015 0100020100015
Per. realiz. movimentos: 01/02/2015 01/02/2015

- Dados da Operadora *

Registro RNS: 348082
Nome da Operadora: UNIMED ARRRAS

RC/0810I - 2.00.00.001
UNIMED ARRRAS Relatorio de Envio de Dados Beneficiario Folha: 2
11/03/15 - 17:01:38

Beneficiario: Contratante teste Diset
Cartac Nacional de Saude: 203784228840001 Carteira do Beneficiario: 0100020100015
Codigo do Plano ANS: 000000001 Nome do Planc ANS: unimed

Evento: 01 - CONSULTA
Tipo da Consulta: 1 - Primeira Consulta

Prestador: PRESTADOR TESTE CHAMADO TIDMKI

Municipio do Prestador: 157€9 - CAMBARA DO SUL

CNEPJ: 33406667503 CNES: 101010
CBO Prestador Executante: 201115 - Médico clinico geral

Grupo Procedimento/Tipo Insumo Movimento Data da Realizacac Quantidade

10 - GRUBO GENERICO 10101012 - EM CONSULTORIC 01/02/2015 1,00

Beneficiario com movimento de SP-SADT:
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Boletim Técnico O TOTVS

1. Acesse o programa Relatério Envio de Dados do Beneficiario — TISS 3.02 - RC0810l.

2. Em Selegao sera informado os dados do beneficiario que serdo impressos. No caso abaixo temos um beneficiario que tem um

movimento de SP-SADT.

Selecao
Inicial Final
Modalidade: g1 01
Termo de Adesao: poE201 pen2e1
Beneficiario: ggase 000001
Carteira do Beneficiario: @10862610080615 81006201080015
Per. realiz. movimentos: @2/92/2015 02/82/2815

3. O relatério impresso exibira a selecdo informada e os dados do movimento de consulta do beneficiario conforme a TISS 3.02.

O usuario também possui movimento de consulta, entdo sera impresso 0 movimento de consulta e o de SP-SADT.
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© To1VS

Relatoric de Envic de Dados Beneficiario Folha: 1

12/03/15 - 10:05:17

* Mapa de Selecao *

Inicial Final

Modalidade: 01 01
Termo de Adesao: 000201 000201
Beneficiario: 000001 000001
Cart. Beneficiario: 0100020100015 0100020100015
Per. realiz. movimentos: 02/02/2015 02/02/2015

* Dados da Operadora *

Registro ANS: 348082

Nome da Operadora: UNIMED ARARAS

RC/0810I - 1.00.00.00

UNIMED ARARAS

Relatorio de Envic de Dados Beneficiario Folha:

Beneficiario: Contratante teste Diset
Cartac Nacional de Saude: 203784228840001
Cedige do Plano ANS: 000000001

12/03/15 - 10:05:1

Carteira do Beneficiario: 0100020100015
Nome do Plano ANS: unimed

01 - CONSULIA
Tipo da Consulta: 1 - Primeira Consulta

Evento:

PBrestador: SUTXUQ FIAPVUXVU
Municipio do Prestadeor: 3503307 - RARARAS
CNEJ: 01562339834

CNES: 3227731

CBO Prestador Executante: 2231.44 - Médico oftalmologista

Grupo Procedimento/Tipo Insumo Movimento Data da Realizacao Quantidade
10 - GRUPO GENERICO 10101012 - EM CONSULIORIO 02/02/2015 1,000
98 - MATERIAIS 70000220 - CATETER URETERAL RIGHT ANGLED TIP 02/02/2015 2,000
Evento: 02 - SP/SADT

Tipo da Consulta: 0 - Nao Informado

Carater de Atendimento: E - Emergencia Tipo de Atendimento: 5 - EXZME AMBULATCORIAL

Motivo de Encerramento: 12 - ALTA MELHORADO

Prestador: SUTXUC FIAFVUXVU

Municipio do Prestador: 3503307 - ARARAS

CNBJ: 01562339834 CNES: 3227731

CBO Prestador Executante: 2231.44 - Médico oftalmologista

Grupo Procedimento/Tipo Insumo Movimento Data dz Realizacao Quantidade
1 - SERVICOS 20010010 - ELETRCCRARDIOGRAMA - ECG 02/02/2015 1,000
1 - SERVICOS 20010010 - ELETROCARDIOGRAMA - ECG 02/02/2015 1,000

98 - MATERIRIS
99 - MEDICAMENIOS

Beneficiario com movimento de internagao:

1152222 - CATETER URETERAL POLLACK OPEN END F 02/02/2015 1,07
18 - MEDICAMENTO 0270272015 -

1. Acesse o programa Relatério Envio de Dados do Beneficiario - TISS 3.02 — RC0810I.

2. Em Selegao sera possivel informar os dados do beneficiario que sera impresso. No caso abaixo temos um beneficiario que tem

um movimento de “Infernagao”.

Versdo 4.0
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Selecao
Inicial Final
Modalidade: g1 (i3]
Termo de Adesao: pep2 o1 0006201
Beneficiario: goane go80e1
Carteira do Beneficiario: @188626180615 a10082081008015
Per. realiz. movimentos: @3/02/2815 8370272015

3. O relatério impresso exibira a selecdo informada e os dados do movimento de consulta do beneficiario conforme a TISS 3.02.

Nota-se também que o beneficiario possui um insumo relacionado a Diaria de UTI, assim no campo Nr Diarias UTI apresentara

a quantidade 1.

&RRS

Relatorio de Envio de Dados Beneficiario

Folha: 1

11/03/15 - 17:02:38

. Mapa de Selecao

Inicial Final
Modalidade: 01 01

Termo de Adesao: 000201 000201

Beneficiario: 000001 000001

Cart. Beneficiario: 0100020100015 0100020100015
Per. realiz. movimentos: 03/02/2015 03/02/2015

- Dados da Operadora

Regiastro ANS: 348082
Nome da Operadora: UNIMED ARARAS

RC/0810T - 2.00.00.001

UNIMED ARRRAS

Relatorio de Envio de Dados Beneficiario

Folha: 2

Beneficiario: Contratante teste DZset
Cartac Nacicnal de Saude: 203784228840001
Codigo do Planoc ANS: 000000001

11/03/15 - 17:02:38

Carteira do Beneficiario: 0100020100015
Home do Plano ANS: unimed

Evento: 03 - INTERNACRO

Data da Internacac: 03/02/2015

Carater de Avendimento: E - Emergencia
Nr Diarias Acompanhante: 0,0000
Motivo da Alta: 11 - ALTA CURADO

Nr Diarias UTI:

Prestador: TESTE PRESTADOR PJ CHAMADO TIDMKI
Municipio do Frestador: 4305108 - CAXIAS DO SUL

CNPJ: 56776281000123 CHES: 9999999

Data da Alta: 05/02/2015
Tipo de Internacac: 2 - CIRURGICR

1,0000

Grupc Procedimento/Tipo Insumo Movimento Data da Realizacao Quantidade
10 - GRUPO GENERICO 10104020 - ATENDIMENTO MEDICO DO INTENSIVISTA 03/02/2015 1,000
€& - DIRRIAS 89109 - UTI DIARIA 03/02/2015 1,07

Beneficiario com movimento odontoldgico:

1. Acessar o programa Relatério Envio de Dados do Beneficiario — TISS 3.02 - RC0810I.

2. Em Selegao é possivel informar os dados do beneficiario que sera impresso. No caso abaixo temos um beneficiario que tem

um movimento de “Odontologia’.

Versao 4.0
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Selecao
Inicial Final
Modalidade: @1 01
Termo de Adesao: @pH2 01 0002 01
Beneficiario: gaspod 000001
Carteira do Beneficiario: @188620816868615 0100020100615
Per. realiz. movimentos: 15,/92,/2815 15/82/26815

3. O relatério impresso exibira a sele¢do informada e os dados do movimento de consulta do beneficiario conforme a TISS 3.02.

Sera possivel visualizar que o beneficiario possui mais de uma face do dente para o movimento, serdo listadas todas elas.

ABRAS Relatorio de Envic de Dados Beneficiario Folha: 1
———————————————————————————————— 11/03/15 - 17:03:04

* Mapa de Selecac e

Inicial Final

Modalidade: 01 0l
Termo de Adesao: 000201 000201
Beneficiario: 000001 000001
Cart. Beneficiario: 0100020100015 0100020100015
Per. realiz. movimentos:  15/02/2015 15/02/2015

* Dados da Operadora e

Registro ANS: 348082
Nome da Operadora: UNIMED RRARAS

RC/0810I - 2.00.00.001

UNIMED ARARAS Relatorio de Envic de Dados Beneficiario Folha: 2
————————————————————————————— 11/03/15 - 17:03:04

Beneficiario: Contratante teste DZIset
Cartac Nacicnal de Saude: 203784228840001 Carteire do Beneficiaric: 0100020100015
Codige do Plano ANS: 000000001 Nome do Planc ANS: unimed

Evento: 04 - TRATAMENTO ODONIOLOGICO

Prestador: PRESTADOR TESTE CHAMADO TIDMKI
Municipic do Prestadeor: 15789 - CAMBARA DO SUL

CNPJ: 33406667503 CNES: 101010
Grupe Procedimento/ Descricao Identificacac Identificacac Data da
Tipo Insumo Movimento dente ou regiac da boca face do dente Realizacao Quantidade
&8 - SERVICOS PARA ATLETA3 08888888 - PROCEDIMENTO ODONTC 16 - FRIMEIRC MOLAR 3 D - DISTAL 15/02/2015 1,000
M - MESIAL
I - INCISAL
V - VESTIBULAR
P - PALATINA

Beneficiario com varios movimentos:
1. Acesse o programa Relatorio Envio de Dados do Beneficiario — TISS 3.02 - RC0810I.

2. Em Selegao podera ser informado os dados do beneficiario que sera impresso.

Versdo 4.0 7
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Selecao
Inicial Final
Modalidade: @9 01
Termo de Adesao: gpp2o1 aeez2e1
Beneficiario: gpasst paene1
Carteira do Beneficiarie: @1860261866815 01006201068015
Per. realiz. movimentos: gi/82/20815 m

© To1VS

3. O relatério impresso exibira a selecdo informada e os dados do movimento de consulta do beneficiario conforme a TISS 3.02.

O beneficiario “Contratante teste DZset” possui movimentos de “Consulta” (neste caso s&o dois movimentos de consulta, cada

uma realizada por um prestador em uma data distinta), “SP-SADT”, “Internac¢ao” e “Odontologia” no periodo de 01/02 a 15/02,

serdo exibidos todos os movimentos conforme a selegéo informada:
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© TotVs

Relatorio de Emvio de Dados Beneficiario Folha: 1

12/03/15 - 10:0&:40

* Mapa de Selecac -

Inicial Final

o1 o1
Termo de Adesao: 000201 000201
Beneficiario: oocool 000001
Carc. Beneficlario: 0100020100015 0100020100015
Per. realiz. movimentos: 01/02/2015 15/02/201%

L -~ Dados da 4 -— -

Registro ANS: 348082

Nome da Operadora: UNIMED ARARAS

RC/0810I - 1.00.00.000

UNIMED ZRARAS

Relatorio de Envic de Dados Beneficiario Folha: 2

Beneficiario: Contratante teste DZset
Cartac Nacicnal de Saude: 203784228840001
Codigo do Plano ANS: 000000001

12/03/15 - 10:06:40

Carteira do Beneficiario: 0100020100015
Nome do Plano ANS: unimed

Evento: 01 - CONSULTA
Tipe da Consulta: 1 - Primeira Consulta

Prestador: PRESTADOR TESTE CHAMADO TIDMKI

Municipio do Prestador: 15789 - CAMBARA DO SUL

CNPJ: 33406667503

CNES: 101010

CBO Prestador Executante: 201115 - Médico clinico geral

Grupeo Procedimento/Tipo Insumo Movimento Data da Realizacao Quantidade
10 - GRUPO GENERICO 10101012 - EM CONSULTCRIO 01/02/2015 1,000
Evento: 01 - CONSULIA
Tipo da Consulta: 1 - Primeira Consulta
Prestador: SUIXUO FIAFVUXVU
Municipio do Prestador: 3503307 - ARARAS
CNPJ: 01562339834 CNES: 3227731
CBO Prestador Executante: 2231.44 - Médico oftalmologista
Grupe Procedimente/Tipe Insumo Movimento Data da Realizacac  Quantidade
10 - GRUPO GENERICO 10101012 - EM CONSULIORIOQ 02/02/2015 1,000
98 - MATERIAIS 70000220 - CATETER URETERAL RIGHT ANGLED TIF 02/02/2015 2,000
Evento: 02 - SP/SADT
Tipo da Consulta: 0 - Nac Informado
Carater de Atendimento: E - Emergencia Tipo de Atendimento: 5 - EXAME AMBULATORIAL
Motivo de Encerramento: 12 - ALTA MELHORADO
Erestador: SUIXUO FIAPVUXVU
Municipio do Preatador: 3503307 - ARARAS
CIWFJ: 01562333834 CHNES: 3227731
CBO Prestador Executante: 2231.44 - Médico cftalmologista
Grupo Procedimento/Tipo Insumc Movimento Data da Realizacao Quantidade
1 - SERVICOS 20010010 - ELETROCARDIOGRAMA - ECG 02/02/2015 1,000
1 - SERVICOS 20010010 - ELETROCARDIOGRAMA - ECG 02/02/2015 1,000
98 - MATERIARIS 1152222 - CATETER URETERAL POLLACK OPEN END F 02/02/2015 1,000
99 - MEDICAMENTOS 18 - MEDICAMENTO 02/02/2018 1,000
Evento: 03 - INTERNACAO
Data da Internacao: 03/02/2015 Data da RAlta: 05/02/201%
Carater de i : E=- ia Tipo de Internacac: 2 = CIRURGICA
Nr Diarias Acompanhante: 0,0000 Nr Diarias UTI: 1,0000
Motivo da Rlta: 11 - ALTA CURADO
Freavador: TESTE PRESTADOR PJ CHAMADO TIDMKI
Municipio do Prestador: 4305108 - CAXIAS DO SUL
CNPJ: 56776281000123 CNES: 9999999
Grupe Procedimente/Tipo Insumo Movimento Data da Realizacao Quantidade
10 - GRUPC GENERICO 10104020 - ATENDIMENTO MEDICO DO INTENSIVISTA 03/02/2015 1,000
& - DIARIAS 29109 - UTI DIARIA 0370272015 1,000
Evento: 04 - TRATAMENTO ODONTOLOGICO
Prestador: PRESTADOR TESTE CHAMADO TIDMKI
Municipio do Prestador: 15788 - CAMBARA DO SUL
CNPJ: 33406€€7503 CHMES: 101010
Grupoc Procedimento/ Descricac Identificacac Identificacac Data da
Tipo Insumo Movimento dente ou regiaoc da boca face do dente Realizacao Quantidade
88 - SERVICOS PARA ATLETAS 0ggeess8 - PROCEDIMENTO ODONTO 18 - PRIMEIRO MOLAR S D - DISTAL 15/02/2015 1,000
M - MESIAL
I - INCISAL
V - VESTIBULAR
P - PALATINA )
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Relatorio com mais de um beneficiario:

© To1VS

1. Acesse o programa Relatério Envio de Dados do Beneficiario — TISS 3.02 - RC0810l.

2. Em Selegao sera informado os dados do beneficiario que serdo impressos.

Selecao
Inicial Final
HModalidade: g1 o
Termo de Adesao: pop201 000210
Beneficiario: pgaasan 000000
Carteira do Beneficiario: gpeeeepeenenn 9999999999999
Per. realiz. movimentos: g1/92/2615 81/082/2015

3. O relatério impresso exibira a selecdo informada e os dados do movimento de consulta do beneficiario conforme a TISS 3.02.

Caso o relatorio possua mais de um beneficiario para data de 01/02. Serdo exibidos todos os beneficiarios que possuem

movimentos nessa data e que possuam o termo e modalidade informada conforme item 2:

10
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Importante: Caso apresente inconsisténcia na impressao dos movimentos sera impresso um relatério de “Erros” e sera solicitado

Folha: 1

12/03/15 - 10:52:59

&5 Relatoric de Envic de Dados Beneficiaric

* Mapa de Selecao *

Inicial Final

Modalidade: 01 01
Termo de Adesaoc: 000201 000210
Beneficiario: 000000 999999
Cart. Beneficiario: 0000000000000 9999999999933
Per. realiz. movimentos: 01/02/2015 01/02/2015

* Dados da Operadora *

Registro ANS: 348082
Nome da Operadora: UNIMED ARARAS

RC/0810T - 1.00.00.000

UNIMED ARARAS Relatorio de Envio de Dados Beneficiario

Folha: 2

Beneficiario: Beneficiario teste DZset
Cartac Nacicnal de Saude: 000000000000000 Carteira do Beneficiario: 0100020200010
Codigoc do Plano ANS: 000001455 Nome do Plano ANS: Unipart Nacional 131 (Rede Especial

12/03/15 - 10:53:00

Evento: 04 - TRATAMENTO ODONTOQLOGICO

Prestador: SUTXUC FIRPVUXVU
Municipio do Prestador: 3503307 - ARARAS

CNPJ: 01562339834 CNES: 3227731
Grupe Procedimento/ Descricac Identificacac Identificacac Data da
Tipo Insumo Movimento dente ou regiao da boca face do dente Realizacao Quantidade
88 - SERVICOS PARA ATLEIAS 088BBEEE - PROCEDIMENTO ODONTIO 11 - INCISIVO CENTRAL D - DISTAL 01/02/2015 1,000
I - INCISAL
Beneficiario: Contratante teste DZset
Cartao Nacional de Saude: 2037284228840001 Carteira do Beneficiario: 0100020100015
Codigo do Plano ANS: 000000001 Nome do Plano ANS: unimed
Evento: 01 - CONSULTA
Tipo da Consulta: 1 - Primeira Consulta
Prestador: FRESTADOR TESTE CHAMADO TIDMKI
Municipio do Prestador: 15789 - CAMBARA DO SUL
CNEJ: 33408667303 CHES: 101010
CBC Prestador Executante: 201115 - M2dico clinico geral
€Grupo Procedimento/Tipo Insumo Movimento Data da Realizacao Quantidade
10 - GRUPO GENERICO 10101012 - EM CONSULTORIC 0170272015 1,07

ao usuario que confira o relatorio.
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LIE

fi
B

Atencaol!! (Press HELP to view stack tr... “

Conferir relatério de erros:
“ c:/temp/raquel/tudo.ERR

11706372015 - 17:22 RC/681681 - 2.00.00.661 I

4. O relatorio de inconsisténcia possui a coluna “Tipo” que pode ser: “Erro” ou “Alerta”. Os dois sdo causados por problemas de

cadastro na base.

5. Adiferenca € que os movimentos do tipo “Erro” ndo seréo exibidos no relatério, enquanto os do tipo “Alerta” serdo exibidos em

branco.

12/03/15 - 10:10:04

JIMED RRRRAS Relatoric de Erros de Dados Beneficiario Folha: 1
Serie
Unid. Unid. Docto. Docto.

Tipo jprest. prestadora Trans. Orig. Orig. Sequencia Erro

Erro 0120 0120 0005 rag 00000001 000000000 Registro Plano Saude nao cadastrado

[Erro 0120 0120 3001 WEB 00004983 000000000 Registro Planc Saude nao cadastrado

[Erro 0120 0120 3001 WEB 00011315 000000000 Registro Plano Saude nac cadastrado

[Erro 0120 0120 3001 WEB 00004981 000000000 Registro Plano Saude nao cadastrado

[Erro 0120 0120 3001 WEB 00025347 000000000 Registro Plano Saude nac cadastrado

[Erro 0120 0120 3001 WEB 00046023 000000000 Registro Plano Saude nac cadastrado

[Errc 0120 0120 3002 XML 00032505 000000000 Registrc Planc Saude nac cadastrado

[Erro 0120 0120 3002 XML 00020698 000000000 Registrc Planc Saude nao cadastrado

[Erro 0120 0120 3002 WEB 00015034 000000000 Registro Plano Saude nao cadastrado

[Alerta 0120 0120 0002 rag 00000001 000000010 Asscciativa Motivo Alta GP X TISS nao cadastrada
Irlerta] 0120 0120 0002 raq 00000001 000000010 Rssociativa Motivo Alta GP X TISS nao cadastrada
[Alerta 0120 0120 0002 rag 00000001 000000010 Associativa Motivo Alta GP X TISS nao cadastrada
[alerta] 0120 0120 0002 rag 00000001 000000010 RAssociativa Motivo Alta GP X TISS nac cadastrada

Informagbes Técnicas

Tabelas Utilizadas

Fungoes Envolvidas

Sistemas Operacionais
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