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Necessário realizar o processo de reapresentação de contas para novo faturamento. 

Procedimento para Implementação 
    Não se Aplica 

Atualizações do update/compatibilizador 
 

1. Criação e Alteração de Dicionário. 

Histor-fatura 

Operação Nome do Campo Tipo/Tam. Req
. 

Tipo/Tam. 
Anterior 

Chav
e 

estra
n. 

Chav
e 

prim. 

Descrição 

Atualização Log-5 Logical     Fatura já 
copiada 

Atualização Log-4 Logical     Fatura de 
devolução total 

 

2. Criação e Alteração de Arquivos. 

Operação Local/Arquivo Versão 

Alteração $/GP/Fontes_Doc/Sustentacao/V11/V11/progress/src/rtp/rtcopiadocto.p 343751 

Criação $/GP/Fontes_Doc/Sustentacao/V11/V11/progress/src/rcp/rc0410j.p 343718 

Alteração $/GP/Fontes_Doc/Sustentacao/V11/V11/progress/src/rcp/rc0310a2.p 343691 

 
Importante 

Esta melhoria depende de execução do update de base TOTVS 12.1.5, conforme processo 
padrão de atualização da mídia. 

É necessário realizar a importação do arquivo de menu “men_hrc.d”. 
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Procedimento para Configuração 
Parâmetros 

Não se Aplica 

Menus 

Deve-se proceder com a atualização de menus, através da importação do arquivo “men_hrc.d” conforme descrito no release 
notes de atualização da mídia 12.1.4. 
 

Procedimento para Utilização 
 
1. Acesse o Totvs11. 
2. Acesse o programa Geração/Estorno Faturas FP0510O.P. 
3. Realize o estorno da fatura. 
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4. Ao informar devolução total os documentos da fatura serão marcados para não faturar, enquanto o processo de copia não for 
concluído. 

5. Através da opção de menu Consultas Faturas Contratante é possível visualizar as faturas estornadas. 
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***Estornadas serão apresentadas em vermelho. 
6. Acesse o menu Reapresentacao de Contas para faturamento RC0410J.P. 
7. Informar a seleção. 

 
 

8. Selecione a fatura estornada que deseja copiar. 
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9. Clique em Copiar fatura. 
10. Selecione os documentos da fatura que serão copiados. 

 
11. Cilque em Confirmar após selecionar os documentos. 
12. Informe o período da copia, relatório de erros e relatório de sucessos. 
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13. Serão apresentados os relatórios. 

 
 
 
Importante: Ao realizar a copia dos documentos, os documentos originais serão glosados para faturamento e os documentos novos 
serão glosados para pagamento, em ambos casos com a glosa 123 – Reapresentação. 
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Informações Técnicas 

Tabelas Utilizadas Histor-fatura 

Funções Envolvidas 
Geração/Estorno Faturas (fp0510o.p), Reapresentacao de Contas 
para faturamento (rc0410j.p). 

Sistemas Operacionais Todos 

 


