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Este chamado consiste em permitir a reativação de beneficiários dependentes quando seus titulares estiverem inativos. 

Procedimento para Implementação 

Esta melhoria depende de execução do update de base TOTVS 12.1.4, conforme processo padrão de atualização da mídia.  

   

Procedimento para Configuração 
Não se Aplica. 

Procedimento para Utilização 

1. No programa Manutenção Tipos Planos Saúde, marque NÃO no campo Obriga responsável. 

 
Importante 

Esta melhoria depende de execução do update de base TOTVS 12.1.4, conforme processo 
padrão de atualização da mídia.  
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2. No programa Manutenção Reativa Exclusões, realize a reativação normalmente. 
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Informações Técnicas 

Tabelas Utilizadas Não se aplica 

Funções Envolvidas Manutenção Reativa Exclusões; Manutenção Tipos Planos Saúde 

Sistemas Operacionais Todos 

 


