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Boletim Técnico

Revisdes do Desempenho

Produto :  Microsiga Protheus® SIGASGA, Gestdo Ambiental Versdo 10
Chamado : THYYHZ Data da publicagcdo : 04/11/13
Pais(es) : Todos Banco(s) de Dados : Todos

Implementadas as rotinas Revisdes (SGAA580) e Revisdo/Desempenho (SGAA590). A primeira se refere ao
cadastro de revisdes contando com o campo de cédigo e descricao. Essa rotina vinculara os registros a segunda
rotina mencionada, Revisdo/Desempenho (SGAA590), a qual tem por objetivo permitir o relacionamento de varias
avaliagGes (desempenho) a uma mesma revisdo. Desta forma, é possivel identificar a qual revisdo a avaliagdo
pertence.

Na rotina de Desempenho (SGAA110A) foi implementado o campo Revisdao (TAB_REVISA) o qual pode ser
vinculado a revisdo a qual a avaliacdo (desempenho) pertence.

Na rotina Revisdo/Desempenho (SGAA590) caso a pergunta Revisdo ndo esteja preenchida, sdo
apresentados todos os desempenhos que ainda ndo tem vinculo com as revisdes. Caso contrdrio, sdo apresentados
apenas os desempenhos que ndo possuem nenhuma revisdo ou que possuem a revisdo que foi selecionada em
questao.

Implementado, também, no relatdrio Hist. Desempenho (SGAR150) a pergunta de Tipo de Relatério com as
op¢Oes Padrao ou Planilha. A opg¢do Padrao permite que o relatério seja impressa na forma de personalizado ou
padrdo e a opgao Planilha imprime o relatério em formato de planilha (como exemplo a planilha do Excel). Outra
pergunta incluida foi a Revisao, pela qual o relatério efetua um filtro caso seja selecionada.

Procedimento para Implementagao

Aplicar a atualiza¢do dos programas SGAA580, SGAA590, SGAR150, SGAUTIL, SGAA110, SGAA110A e
UPDSGAS36.

Para viabilizar essa melhoria é necessario aplicar o pacote de atualizagdes (Patch) deste chamado.

Para que as altera¢des sejam efetuadas é necessario executar a fungdo U_ UPDSGAS36.

! Importante

Antes de executar o update U_ UPDSGA36 é imprescindivel:

a) Realizar o backup da base de dados do produto na qual serda executado o update (diretdrio
PROTHEUS_DATA\ DATA) e dos dicionarios de dados SXs (diretério PROTHEUS_DATA_SYSTEM).

b) Os diretdrios acima mencionados correspondem a instalagdo padrdo do Protheus, portanto, devem ser
alterados conforme o produto instalado na empresa.

c) Essa rotina deve ser executada em modo exclusivo, ou seja, nenhum usuario deve estar utilizando o

sistema.
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d) Se os dicionarios de dados possuirem indices personalizados (criados pelo usudrio), antes de executar o
compatibilizador, certifique-se de que estdo identificados pelo nickname. Caso o compatibilizador

necessite criar indices, ird adiciond-los a partir da ordem original instalada pelo Protheus, o que podera

sobrescrever indices personalizados, caso nao estejam identificados pelo nickname.

e) O compatibilizador deve ser executado com a Integridade Referencial desativada*.

«® Atencédo

O procedimento a seguir deve ser realizado por um profissional qualificado como
Administrador de Banco de Dados (DBA) ou equivalente!

A ativacdo indevida da Integridade Referencial pode alterar drasticamente o

relacionamento entre tabelas no banco de dados. Portanto, antes de utiliza-la, observe

atentamente os procedimentos a seguir:

Vi.

Vii.

No Configurador (SIGACFG), veja se a empresa utiliza Integridade Referencial,
selecionando a opgéo Integridade/Verificagdo (APCFG60A).

Se nao ha Integridade Referencial ativa, sdo relacionadas em uma nova janela todas as
empresas e filiais cadastradas para o sistema e nenhuma delas estara selecionada. Neste
caso, E SOMENTE NESTE, ndo é necessdrio qualquer outro procedimento de ativagdo ou
desativagdo de integridade, basta finalizar a verificagdo e aplicar normalmente o
compatibilizador, conforme instrugdes.

Se ha Integridade Referencial ativa em todas as empresas e filiais, é exibida uma
mensagem na janela Verificagdo de relacionamento entre tabelas. Confirme a mensagem
para que a verificagdo seja concluida, ou;

Se ha Integridade Referencial ativa em uma ou mais empresas, que n3do na sua
totalidade, sdo relacionadas em uma nova janela todas as empresas e filiais cadastradas
para o sistema e, somente, a(s) que possui(em) integridade estara(rdo) selecionadaf(s).
Anote qual(is) empresa(s) e/ou filial(is) possui(em) a integridade ativada e reserve esta
anotagdo para posterior consulta na reativagdo (ou ainda, contate nosso Help Desk
Framework para informagGes quanto a um arquivo que contém essa informacao).

Nestes casos descritos nos itens iii ou iv, E SOMENTE NESTES CASOS, é necessario
desativar tal integridade, selecionando a op¢io Integridade/Desativar (APCFG60D).
Quando desativada a Integridade Referencial, execute o compatibilizador, conforme
instrucdes.

Aplicado o compatibilizador, a Integridade Referencial deve ser reativada, SE E SOMENTE
SE tiver sido desativada, através da opc¢do Integridade/Ativar (APCFG60). Para isso, tenha
em mados as informacbes da(s) empresa(s) e/ou filial(is) que possuia(m) ativacdo da
integridade, selecione-a(s) novamente e confirme a ativacao.

Contate o Help Desk Framework EM CASO DE DUVIDAS!
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1. Em Microsiga Protheus® TOTVS Smart Client, digite U_UPDSGA36 no campo Programa Inicial.

! Importante

Para a correta atualizacdo do diciondrio de dados, certifique-se que a data do update seja igual ou superior a
25/10/2013.

2. Cligue em Ok para continuar.
3. Apds a confirmacdo é exibida uma tela para a selecdo da empresa em que o diciondrio de dados sera
modificado ou é apresentada a janela para selecdo do update. Selecione a empresa desejada e

confirme ou selecione o update/compatibilizador UPDSGA36.

4. Ao confirmar é exibida uma mensagem de adverténcia sobre o backup e a necessidade de sua
execucdao em modo exclusivo.

5. Cligue em Processar para iniciar o processamento. O primeiro passo da execucdo é a preparacdo dos
arquivos, conforme mensagem explicativa apresentada na tela.

6. Em seguida, é exibida a janela Atualizagdo concluida com o histdrico (log) de todas as atualizacGes
processadas. Nesse log de atualizacdo sdo apresentados somente os campos atualizados pelo
programa. O update/compatibilizador cria os campos que ainda ndo existem no dicionario de dados.

7. Clique em Gravar para salvar o histdrico (log) apresentado.

8. Clique em Ok para encerrar o processamento.

Atualiza¢6es do compatibilizador

1. Criacdo de Perguntas no arquivo SX1 — Cadastro de Perguntas:

Pergunta Tipo de Relatério ? Revisdo ?

Grupo SGR150 SGR150

Ordem 10 11

Tipo C C

Tamanho 1 6

Pergunta De Data ? Até Data ? De Avaliagdo ? Até Avaliagdo ? De Aspecto?
Grupo SGA1117 SGA1117 SGA1117 SGA1117 SGA1117
Ordem 01 02 03 04 5

Tipo D D C C Caracter
Tamanho 8 8 6 6 6
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Pergunta Até Aspecto? De Impacto? Até Impacto?
Grupo SGA1117 SGA1117 SGA1117
Ordem 6 7 8

Tipo Caracter Caracter Caracter
Tamanho 6 6 6
!Importante

As perguntas de SX1 sé serdo criadas via entrada da rotina no sistema.

2. Criagdo de Tabelas no arquivo SX2 — Tabelas:

Chave TDR

Nome Cadastro de Revisoes

Modo Exclusivo

Unico TDR_FILIAL+TDR_REVISA
Pyme N

Madulo Sistema de Gestdao Ambiental

3. Criacdao de Campos no arquivo SX3 — Campos:

e Tabela TDR - Cadastro de RevisGes

Ordem 01 02 03

Campo TDR_FILIAL TDR_REVISA TDR_DESCRI
Tipo Caracter Caracter Caracter
Tamanho 2 6 50

Decimal 0 0 0

Formato @! @! @!

Form.

Variavel

Contexto Real Real Real
Propriedade Alterar Alterar Alterar

SIGASGA — Revisdes do Desempenho

Revisdo?
SGA111Z
9

Caracter

6
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Titulo Filial Revisdo Descricdo
- Filial do Sistema Cddigo da Revisao Descricdo da
Descrigao o
Revisao
Filial do Sistema Cddigo da Revisao Descricdo da
Help -
Revisao
Lista
Opgoes
Inic. Padrao
Inic.Browse
Modo
Edicao
Cons.
Padrao

Val. Usuario

Val. Sistema ExistChav("TDR") NAOVAZIO()
Nivel 1 1 1
Obrigatdrio Nao Sim Sim

Usado Nao Sim Sim

Browse Nao Sim Sim
Mddulos Todos Todos

e Tabela TAB - Resultado Avaliacdo

Ordem 28

Campo TAB_REVISA
Tipo Caracter
Tamanho 6

Decimal 0

Formato @!

Form. Variavel

Contexto Real

Propriedade Alterar

Titulo Cod.Revisao
Descri¢ao Codigo da Revisao
Help Codigo da Revisao
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Lista Opgoes

Inic. Padrao

Inic.Browse

Modo Edicao

Cons. Padrao TDR

Val. Usuario

Val. Sistema VAZIO() .OR. EXISTCPO('TDR',M->TAB_REVISA)
Nivel 1
Obrigatério Sim
Usado Sim
Browse Nao
Madulos Todos
qlmpONante

O tamanho dos campos que possuem grupo podem variar conforme ambiente em uso.

4. Criacdo de indices no arquivo SIX — indices:

e Tabela TDR - Cadastro de RevisGes

indice TDR TDR

Ordem 1 2

Chave TDR_FILIAL+TDR_REVISA TDR_FILIAL+TDR_DESCRI
Descri¢ao Revisao Descrigao

Proprietario S S

Procedimentos para Configuracao

CONFIGURACAO DE MENUS

1. No Configurador (SIGACFG) acesse Ambientes/Cadastro/Menu (CFGX013). Informe a nova opgdo de
menu do SIGASGA, conforme instrugdes a seguir:

Menu Atualizagdes

SIGASGA — Revisdes do Desempenho
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Submenu Aspectos/Impactos

Nome da Rotina Revisdo/Desempenho
Programa SGAA590

Mddulo Sistema de Gestao Ambiental
Tipo Fungdo Protheus

TDR - Cadastro de RevisGes

TAB - Resultado Avaliacao
Tabelas TA4 - Aspectos

TAE - Impacto

TAF - Nivel Organizacional

Menu Atualizacbes

Submenu Cadastros Basicos

Nome da Rotina Revisdes

Programa SGAAS580

Mddulo Sistema de Gestao Ambiental
Tipo Funcdo Protheus

TDR - Cadastro de Revisoes
TAB - Resultado Avaliagao

Tabelas

Procedimentos para Utilizacao

1. No moddulo de Gestdo Ambiental acesse Atualizagdes/Cadastros Basicos/ Est. Organizacional
(SGAA100).

2. Posicione o cursor sobre o nivel superior, clique em Incluir e inclua um novo nivel.
3. Confira os dados e confirme.

4. Acesse Atualizagdes/Requisitos/Requisitos (SGAA010).

5. Cligue em Incluir e inclua um novo requisito.

6. Confira os dados e confirme.

7. Acesse Atualizagdes/Aspectos\Impactos/ Aspectos (SGAA030).

8. Clique em Incluir e inclua um aspecto vinculando ao nivel e ao requisito cadastrado.
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9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
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Confira os dados e confirme.

Acesse Atualizag6es/Aspectos\Impactos/Impactos (SGAA040).

Clique em Incluir e inclua um impacto vinculando ao requisito cadastrado.
Confira os dados e confirme.

Acesse Atualizagdes/Ac¢do/Plano de Agdo (SGAA090).

Cligue em Incluir e inclua um plano de acao.

Confira os dados e confirme.

Acesse Atualizagées/Plano Emergencial/ Plano Emergencial (SGAA180).
Clique em Incluir e inclua um plano emergencial vinculando o nivel.
Confira os dados e confirme.

Acesse Atualiza¢cdes/Objetivos e Metas/ Objetivos e Metas (SGAA300).
Clique em Incluir e inclua um objetivo.

Confira os dados e confirme.

Posicione o cursor sobre o objetivo incluido e clique em Alterar.

Clique em Aprovar.

Confira os dados e confirme.

Acesse Atualizagées/Monit. e Medi¢do/ Monitoramento (SGAA390).

Cliqgue em Incluir e inclua um monitoramento vinculando o aspecto, o impacto e o requisito

cadastrados.

Confira os dados e confirme.

Acesse Atualizagdes/Cadastros Basicos/ Revisdes (SGAA580).
Clique em Incluir e inclua uma revisao.

Confira os dados e confirme.

Acesse Atualizagbes/ Aspectos\Impactos /Desempenhos (SGAA110A).

Clique em Incluir e inclua um desempenho vinculando os registros cadastrados anteriormente.

Ainda na tela, clique em Obs. e preencha o conteudo.

Confira os dados e confirme.
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35. Acesse Atualiza¢des/ Aspectos\Impactos / Revisdo/Desempenhos (SGAA590).
36. Preencher os parametros de acordo com os dados cadastrados.

37. Confira os dados e confirme.

38. Verifique que foi apresentado o desempenho da revisao selecionada.

39. Acesse Relatério / Aspectos\Impactos / Hist. Desempenho (SGAR150).

40. Preencher os parametros de acordo com os cadastros realizados e confirmar.

41. Verificar que o relatério impresso estd conforme os registros cadastrados.

Informagdes Técnicas

TAB — Resultado Avaliagdo
TAD — Avaliagdo x Aspecto

Tabelas Utilizadas

SGAA100 — Est. Organizacional
SGAA010 — Requisitos
SGAAO030 — Aspectos
SGAA040 — Impactos
SGAAQ90 — Plano de Agao
SGAA180 — Plano Emergencial
SGAA300 — Objetivos e Metas
SGAA390 — Monitoramento
SGAA580 — Revisoes
SGAA110A — Desempenhos
SGAA590 — Revisdo/Desempenhos
SGAR150 — Hist. Desempenho

Fungdes Envolvidas

Sistemas Operacionais Windows/Linux
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